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1 简介
作为智能设备，阿法拉伐板式换热器利用了当前不断发展的数字化技术、物联
网 (IoT) 和最先进的状态监控技术的优势，为用户提供最佳的能源效率和成本优
化。智能方法和互联板式换热器还提供了其他客户价值，例如基于数据分析的
服务规划和预防性维护工具，以避免计划外停机。

智能系统设置是一种基础架构，它通过收集的数据不断学习和发展，从而可以
随着时间的推移引入新功能和工具。

f(x)

图 1： 通信设置

1.1 预期用途

本设备的预期用途是记录换热器中的数据，以结合在线阿法拉伐服务来监控设
备的健康状况。

禁止所有其他用途。如果设备用于上述预期用途以外的任何其他用途，阿法拉
伐对由此造成的伤害或损坏概不负责。
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1.2 Declaration of Conformity
Scan the QR code to find the signed EU Declaration of Conformity.
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1.3 环境合规性

如果以最佳方式操作阿法拉伐的换热器并遵循维护建议，则可以最大程度地节
省能源并最大程度地减少运营费用 (OPEX)。

废物管理

以安全环保的方式，或根据国家立法或当地法规，分离、回收或处置所有材料
和组件。如果不确定组件采用何种材料制成，请与当地的阿法拉伐销售公司联
系。

拆除包装

包装材料包含木箱、塑料箱、硬纸板箱，在某些情况下，还有金属包装带。

• 木箱和硬纸板箱可以重复使用、回收利用或用于能源回收。

• 塑料应回收利用或在经过许可的废物焚化厂焚烧。

• 金属包装带应送去进行材料回收利用。
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2 安全

2.1 安全注意事项

应按照本手册中的阿法拉伐指导说明使用和维护板式换热器。板式换热器操作
不当可能会导致严重的后果以及人员伤害和/或财产损坏。阿法拉伐对因未遵循
本手册中的说明而导致的任何损失或伤害不负任何责任。

应按照特定板式换热器的材料、介质类型、温度和压力的规定配置使用板式换
热器。

2.2 措辞定义

 警告 危险类型

“警告”表示有潜在危险的情况，如果未避免这种情况，则可能会导致死亡或重伤。

 小心 危险类型

“小心”表示有潜在危险的情况，如果未避免这种情况，则可能会导致轻微或中等程
度的伤害。

 注意

“注意”表示有潜在危险的情况，如果未避免这种情况，则可能会导致财产损坏。

200005979-3-ZH-CN 11
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2.3 个人防护设备

防护鞋

鞋头加固的鞋。尽量减少物品掉落造成的脚部受伤。

安全帽

防止头部意外受伤的头盔。

护目镜

保护眼睛免受危害的贴面型眼镜。

防护手套

防止双手受伤的手套。

200005979-3-ZH-CN12
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2.4 高空作业

 警告 坠落的风险。

对于任何类型的高空作业，务必确保有安全通道可供使用。遵守当地有关高空作业
的规定和指南。使用脚手架或移动工作台和安全带。在工作区域周围设置一个安全
边界，并固定工具或其他物体，以免掉落。

如果安装时需要在 2 米或以上高度处作业，则必须考虑设置安全装置。
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3 组件
安装包括连接传感器套件和网关。如需了解更多信息，请参阅技术数据一章。

3.1 连接传感器套件

连接传感器套件由下表中列出的组件组成。

名称 设计 数量

传感器 4

通信盒 1

Y 形连接电缆 3

延长电缆 0.6 m 1

延长电缆 1.0 m 1

200005979-3-ZH-CN 15
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电缆支架 5

电缆扎带 5

传感器隔离柱 4

电源线连接器 1

200005979-3-ZH-CN16
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3.2 网关

网关由下表中列出的组件组成。

名称 设计 数量

路由器 1

支架安装带 2

额外的顶部螺丝盖 2

电缆接头 2

USB 孔硅胶塞 1

安装支架 1

一字螺丝刀 1

膨胀管 4

螺丝 4

快速入门指南 不适用 1
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4 安装过程
应按以下顺序安装连接传感器套件：

1. 关闭流向板式换热器的介质。请参阅板式换热器说明手册。

2. 排空板式换热器。请参阅板式换热器说明手册。

3. 确保仪表法兰位置正确。请参阅安装一章。

4. 如果没有仪表法兰，请准备管道。请参阅连接传感器套件 – 安装在管道上一
节。

5. 安装连接传感器。请参阅连接传感器套件一节。

6. 安装通信盒。请参阅安装一章。

7. 将传感器与通信盒连接在一起。请参阅安装一章。

8. 将电源连接到通信盒。请参阅安装一章。

9. 进行调试。请参阅调试一章。

200005979-3-ZH-CN 19
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5 安装

位置

传感器标有 1、2、3 和 4。它们必须安装在相应的连接点：

• 标有 1 的传感器 – 红色 – 在连接点 (1) – 在板式换热器上标有 S1

• 标有 2 的传感器 – 黄色 – 在连接点 (2) – 在板式换热器上标有 S2

• 标有 3 的传感器 – 蓝色 – 在连接点 (3) – 在板式换热器上标有 S3

• 标有 4 的传感器 – 绿色 – 在连接点 (4) – 在板式换热器上标有 S4

下图显示了连接传感器和连接通信盒的首选位置。

3

4

2

1

根据下图，每个传感器都可以朝向除直上或直下外的任何方向。可接受的方位
角是在标有核查标记的区域内。

 注意 功能不正常的风险

安装传感器时，尖端必须尽可能接近管道内部的位置。如果无法实现，则根据图

示，距离应最大为 50 mm。

0-20 mm

图 2： 顶部端口 S1 和 S4 – 标有 1 的传感器和标有 4 的传感器
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0-20 mm

图 3： 底部端口 S2 和 S3 – 标有 2 的传感器和标有 3 的传感器

空间要求

带电缆的传感器距离仪表法兰或管道 (2) 约 87 mm (3.42”)，因此必须确保全部
四个传感器都适合您的安装。此外，您还必须考虑到电缆 (1) 不能呈锐角弯曲，
因此电缆需要一定的空间。

87 mm

1 2

200005979-3-ZH-CN22
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5.1 连接传感器套件

有两种安装选项：

• 安装在配有仪表法兰的板式换热器上，仪表法兰上有预制孔，用于连接传感
器。请参阅安装在仪表法兰上一节。

• 当板式换热器没有配备带有预制孔，用于连接传感器的仪表法兰时，请安装
在管道上。请参阅安装在管道上一节。

请按照适用于板式换热器的说明操作。

200005979-3-ZH-CN 23
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5.1.1 连接传感器套件 – 安装在仪表法兰上

通信盒和电缆支架有磁性，可以很轻松地以任何所需的方式定位和移动。

 注意

传感器套筒扳手的尺寸为 27 mm。必要时请使用延长器。

 注意 设备不能正常工作的风险

通信盒可以在电池供电的情况下运行一段时间，但为了确保系统持续运行，强烈建议安装固定电源线。

套件中不含电源线。

 注意 设备损坏的风险

使用与丁腈橡胶 (NBR) 和氟碳橡胶 (FKM) 兼容的润滑脂。

1 检查仪表法兰的朝向，确保能够以正确的方式
定位传感器。请参见图示。如有必要，调整任
何仪表法兰。

2 在要安装传感器的位置取下绝缘插头。

3 在标有 1 的传感器螺纹上涂抹润滑脂。

4 在 S1 端口的仪表法兰上安装并拧紧标有 1 的
传感器。拧至扭矩 70 Nm (51 lb-ft)。

5 在标有 2 的传感器螺纹上涂抹润滑脂。

200005979-3-ZH-CN24
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6 在 S2 端口的仪表法兰上安装并拧紧标有 2 的
传感器。拧至扭矩 70 Nm (51 lb-ft)。

7 在标有 3 的传感器螺纹上涂抹润滑脂。

8 在 S3 端口的仪表法兰上安装并拧紧标有 3 的
传感器。拧至扭矩 70 Nm (51 lb-ft)。

9 在标有 4 的传感器螺纹上涂抹润滑脂。

10 在 S4 端口的仪表法兰上安装并拧紧标有 4 的
传感器。拧至扭矩 70 Nm (51 lb-ft)。

200005979-3-ZH-CN 25
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11 将通信盒放置在合适的位置。最好放置在框架
板的中心位置，传感器之间。

12 将顶部传感器的信号线连接到通信盒。延长电
缆和 Y 形连接电缆可以按最合适的组合进行配
置，以达到美观的安装效果。

13 将底部传感器的信号线连接到通信盒。

14 使用磁性电缆支架和电缆扎带正确布置 Y 形连
接电缆。

200005979-3-ZH-CN26
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15 在每个传感器和连接管上安装一段传感器隔离
柱。如有必要，剪切传感器隔离柱。

16
 注意

即使套件中不含电池，也建议安装电池。

有关电池类型的信息，请参阅技术数据一章。

折叠通信盒上的顶部和底部折板。
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17 拧松四颗螺丝 (1)，然后旋出通信盒盖。

1

1

18 装入电池。蓝色 LED 应闪烁一次。

19 合上通信盒盖。

20 拧紧四颗螺丝。

21 将顶部和底部折板折回。

22 连接电源线。请参阅技术数据一章或通信盒标
志以了解正确的电源配置。

位置 电缆

1 UB+

2 UB+

3 接地

4 接地

1

2

4

3

23 使用磁性电缆支架和电缆扎带正确布置电源
线。
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5.1.2 连接传感器套件 – 安装在管道上

当连接传感器安装在与板式换热器相连的管道上时，必须准备管道。

如果要在运行中的板式换热器上安装连接传感器，则必须停止流经板式换热器的流体。还建议排空板式
换热器。

1
 注意

如果管道连接到板式换热器，则从第 1 步开
始，否则转到第 2 步。

 注意

设备不能正常工作的风险

通信盒可以在电池供电的情况下运行一段时
间，但为了确保系统持续运行，强烈建议安装
固定电源线。

套件中不含电源线。

 注意

设备损坏的风险

使用与丁腈橡胶 (NBR) 和氟碳橡胶 (FKM) 兼
容的润滑脂。

从板式换热器上拆下管道。

2 可以通过三种方式将插座组装到管道上。将插
座焊接到每根管道上，并确保从管道到插座末
端的距离尽可能短，且不超过 20 mm。插座
必须以不会使传感器发生碰撞的方式放置在管
道上。它们必须相互重叠。

3 传感器 (1) 必须位于距板式换热器 (2) 50 cm
以内的位置。

1

1

2

<50 cm
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4 钻一个穿过插座 (3) 和管道 (4) 的 G1/2” 直内
螺纹孔。

G1/2”

G1/2”

G1/2”

≤
2
0

≤
2
0

≤
2
0

4

3

4

3

4

3

5
 注意

设备损坏的风险

金属片可能会导致板式换热器损坏。

彻底清洁管道内部的金属片。

确保管道内侧没有金属片。彻底清洁。

6 将管道安装到板式换热器上。
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7 确保插座的朝向正确，以便能够根据图示正确
定位连接传感器。

8 在标有 1 的传感器螺纹上涂抹润滑脂。

9 将标有 1 的传感器安装并拧紧到连接至 S1 端
口的管道插座上。拧至扭矩 70 Nm (51 lb-ft)。

10 在标有 2 的传感器螺纹上涂抹润滑脂。

11 将标有 2 的传感器安装并拧紧到连接至 S2 端
口的管道插座上。拧至扭矩 70 Nm (51 lb-ft)。
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12 在标有 3 的传感器螺纹上涂抹润滑脂。

13 将标有 3 的传感器安装并拧紧到连接至 S3 端
口的管道插座上。拧至扭矩 70 Nm (51 lb-ft)。

14 在标有 4 的传感器螺纹上涂抹润滑脂。

15 将标有 4 的传感器安装并拧紧到连接至 S4 端
口的管道插座上。拧至扭矩 70 Nm (51 lb-ft)。
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16 将通信盒放置在合适的位置。最好放置在框架
板的中心位置，传感器之间。

17 将顶部传感器的信号线连接到通信盒。延长电
缆和 Y 形连接电缆可以按最合适的组合进行配
置，以达到美观的安装效果。

18 将底部传感器的信号线连接到通信盒。

19 使用磁性电缆支架和电缆扎带正确布置 Y 形连
接电缆。
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20 在每个传感器和连接管上安装一段传感器隔离
柱。如有必要，剪切传感器隔离柱。

21
 注意

即使套件中不含电池，也建议安装电池。

有关电池类型的信息，请参阅技术数据一章。

折叠通信盒上的顶部和底部折板。
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22 拧松四颗螺丝 (1)，然后旋出通信盒盖。

1

1

23 装入电池。

24 合上通信盒盖。

25 拧紧四颗螺丝。

26 将顶部和底部折板折回。

27 连接电源线。请参阅技术数据一章或通信盒标
志以了解正确的电源配置。

位置 电缆

1 UB+

2 UB+

3 接地

4 接地

1

2

4

3

28 使用磁性电缆支架和电缆扎带正确布置电源
线。
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5.2 网关

• 网关既可以安装在平面上，也可以安装在支架上。请按照适当的说明操作。

• 连接传感器套件安装设置需要安装一个网关。

• 一个网关可以处理多个连接传感器套件。

• 网关应放置在距离所有安装的连接传感器套件 40–50 米（44–55 码）的范围
内。

如果满足对定位的一些要求，距离可以更大。请咨询阿法拉伐。

• 网关应安装在能够与周围的移动网络建立良好连接的区域。

• 网关的最佳安装位置是在一个高架点上，如果可能，该点要高于换热器的高
度。读取范围最好是在网关下方的一个角度。
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5.2.1 网关 – 安装在平面上

 注意 人身伤害风险

安装支架的边缘很锋利，可能会造成人身伤害。

操作安装支架时，请佩戴防护手套。

1 使用螺丝 (2) 组装安装支架 (1)。如有必要，使
用提供的膨胀管或适用于墙体材料的其他膨胀
管。

1 2

2 在安装支架上组装路由器。
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3 将接地线 (3) 连接到路由器。

3

4 在 12 VDC 电源线上组装电缆接头。

5 将 12 VDC 电源线连接到路由器上，并拧紧电
缆接头。
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5.2.2 网关 – 安装在支架上

 注意 人身伤害风险

安装支架的边缘很锋利，可能会造成人身伤害。

操作安装支架时，请佩戴防护手套。

1 使用支架安装带 (2) 组装安装支架 (1)。

12

2 在安装支架上组装路由器。
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3 将接地线 (3) 连接到路由器。

3

4 在 12 VDC 电源线上组装电缆接头。

5 将 12 VDC 电源线连接到路由器上，并拧紧电
缆接头。
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6 调试
安装完成后，每个连接传感器套件应与其安装位置的板式换热器配对。务必将
连接传感器套件安装在相同的板式换热器上。

1. 记下通信盒上的 MAC 地址（或拍照）。

2. 记下板式换热器序列号（或拍照）。

3. 记下网关 MAC 地址（或拍照），以便与传感器套件和换热器序列号配对。

4. 将通信盒 MAC 地址、换热器序列号和网关 MAC 地址报告给您的阿法拉伐
代表。

5. 现在，连接传感器套件已与板式换热器配对，它们应保持成对。
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7 维护
本节介绍了套件中包含的组件的所有必要维护。

7.1 Cleaning
All plastic parts should be wiped off using a lint-free cloth.

Normally there is no need to remove the sensors and clean them. If the
reading stays flat during operation it is recommended to check the sensors the
next time the plate heat exchanger is manually cleaned.

The sensors can be exposed to the same cleaning procedures as for the plate
heat exchanger. Follow the instructions in the plate heat exchanger
maintenance manual.

 警告 Risk of damage to equipment.

Be careful not to damage the threads of the sensors or the pipe when the sensors
are removed.

Remove the sensors and do a visual inspection, if the sensors measurement
inlet is partially or completely clogged, immerse first the sensors inlet in water,
then remove the dirt gently with a needle. Carefully put the sensors back.
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7.2 电池

 注意 套件中不含电池

只有当您在通信盒中安装了电池时，此部分才有效。

7.2.1 电池 – 更换

只有当您在通信盒中安装了电池时，本说明才有效。如果停电，建议安装电池作为备用电源。

1
 注意

即使套件中不含电池，也建议安装电池。

有关电池类型的信息，请参阅技术数据一章。

折叠通信盒上的顶部和底部折板。
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2 拧松四颗螺丝 (1)，然后旋出通信盒盖。

1

1

3 取出旧电池。

4 装入新电池。蓝色 LED 应闪烁一次。

5 如果安装电池时 LED 不亮，请将其取出并等
待一分钟，然后再重新安装。

6 合上通信盒盖。

7 拧紧四颗螺丝。

8 将顶部和底部折板折回。

9 等待 5 分钟，然后登录监控系统并确认电池电
量不足报警。
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7.3 通信盒

7.3.1 通信盒 – 复位

1 折叠通信盒上的顶部和底部折板。

2 拧松四颗螺丝 (1)，然后旋出通信盒盖。

1

1
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3 按复位按钮。

4 合上通信盒盖。

5 拧紧四颗螺丝。

6 将顶部和底部折板折回。
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7.4 传感器

7.4.1 传感器 – 清洁

通常情况下，应在清洁板式换热器的同时清洁传感器。本说明书假设根据板式换热器维护手册中的说明
对板式换热器进行清洁。也就是说，板式换热器已排空，可以安全地拆下传感器。

 注意 设备损坏的风险

使用与丁腈橡胶 (NBR) 和氟碳橡胶 (FKM) 兼容的润滑脂。

1 拆下其中一个传感器。

2 用潮湿的无绒布清洁传感器尖端。电气连接点
不能与湿气接触。

3 清洁仪表法兰或管道上孔的螺纹。

4 清洁密封区域并确保其平整。

5 在传感器的螺纹上涂抹润滑脂。

6 安装传感器并将其拧至扭矩 70 Nm (51 lb-ft)。

7 对其余传感器重复执行该操作。

8 根据安装一章检查所有传感器是否正确定位
（在正确的端口中具有正确的编号和颜色）。
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8 技术数据

8.1 传感器套件（按单元）

• 用于温度和压力测量的组合传感器（4 个）

• 不锈钢 1.4404 (316L) 传感器主体

• G½" 直螺纹（非 NPT）传感器连接

• 温度范围 -40 ⁰C 至 +120 ⁰C（5 ⁰F 至 +248 ⁰F）

• 压力范围 - 0 巴至 +25 巴（0 psi 至 +362.6 psi）

• 无线传感器数据通信盒

• 与网关的数据通信：无线 (BLE)

• Y 形连接电缆和安装套件

• 通信盒与接线固定：磁性（无需钻孔）

• 通信盒电源：10–30 VDC，最大 0.25 mA 单点连接/板式换热器

• 电池 AA 3.6 V Li-SOCl2（2 块）– 套件中不含
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8.2 网关（按区域）

• 1 个 IoT 网关/站点或区域

• 传感器套件通信：无线 BLE

• 无线范围（取决于区域）：BLE 范围通常为 50 m（54 码）

• 手机网络连接；2G、3G 或 4G LTE

• 包括用于全球连接的 SIM 卡和程序

• 电源： 100 – 240 VAC 50/60 Hz
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8.3 云解决方案和安全

阿法拉伐云通过 MS Azure 提供。

设备 连接 云

• 旨在降低攻击和违规风
险

• 防篡改硬件

• 仅出站连接

• 安全的部署、配置和升
级

• 安全的身份验证

• 事件日志

• 防火墙

• 安全的连接

• 安全的消息传递

• 持久的消息传递

• Azure 承担违约

• Azure 全局事件响应

• Azure 入侵检测

• Azure Active Directory
• 多重身份验证

• 安全的设备配置和身份
验证

• Azure IoT 中心标识注册
表
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9 故障排除
如果您的设备出现问题，请尝试使用以下解决方案。

问题 原因 解决办法

电池电量低报警。

未连接电源。

1. 检查电源连接器是否正
确连接。

2. 确认电源线已通电。

电池电量低。

1. 更换电池。请参阅电池
- 更换一节。

2. 登录监控系统。

3. 确认报警。

无法与传感器套件通信。

通信盒未通电。

1. 检查电源连接器是否正
确连接。

2. 确认电源线已通电。

3. 检查电池是否已充电。

传感器盒需要复位。
1. 请按照通信盒 – 复位一

节中的说明操作。

无法与网关通信。

1. 检查网关是否联机。请
参阅网关文档。

2. 检查网关与板式换热器
的距离是否小于最大距
离。

3. 检查网关和通信盒是否
正确配置。更正 MAC
地址。

通信盒功能故障

1. 检查网关和通信盒是否
正确配置。更正 MAC
地址。

2. 更换通信盒。

无法与一个或多个传感器通
信。

电缆连接。

1. 检查电缆布线是否正确
连接。

2. 检查电缆是否有可见损
坏。

3. 更换电缆。

传感器盒需要复位。
1. 请按照通信盒 – 复位一

节中的说明操作。

传感器放置错误。

1. 检查传感器的颜色和编
码是否正确。

2. 检查确认未安装其他具
有相同颜色和编码的传
感器。

3. 更换传感器。
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问题 原因 解决办法

传感器泄漏。

传感器未正确拧紧。
1. 将传感器拧至扭矩 70

Nm (51 lb-ft)。

密封有问题。

1. 检查密封件是否磨损或
损坏。

2. 检查密封区域是否干净
平整。

3. 清洁密封区域。

4. 更换垫圈。
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